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Eticky kodex

Pravidla chovani zaméstnancii Domova pro seniory Pilnikov

Utelem etického kodexu je stanovit zékladni pravidla chovani vsech pracovniki
organizace a informovat uZivatele a vefejnost o chovani, jeZ jsou opravnéni od
zameéstnancl oc¢ekavat.

Eticky kodex stanovuje a popisuje zdsady chovani a jednani zaméstnancii, navazuje na
zékladni prava a povinnosti zaméestnancti uvedena v pracovnim fadu v oblasti chovani a
jednani.

Pracovnici dbaji na dodrzovani lidskych prav tak, jak jsou vyjadiena v Zakladni listiné
prav a svobod, fidi se zakony tohoto statu a zavaznymi pfedpisy, platnymi pro vykon
jejich povolani a vnitinimi piedpisy.

Pracovnik zachovava uplnou micenlivost o vSech informacich a skutecnostech.

Zasady ve vztahu ke klientim

S klienty jednam jako s rovnocennymi partnery a chovam se k nim slu$né.

Vim, ze kazdy klient ma pravo na individualni podporu a péci.

Chranim a respektuji distojnost klientli v zafizeni 1 mimo zafizeni.

Nemluvim o klientech urdzlivym nebo nevhodnym zplsobem, nepouzivam k jejich
oznacovani diagndzu jejich postizeni.

Klient je mi vzdy rovnocennym partnerem, ktery spolurozhoduje a spolupodili se na
poskytovani sluzby.

Respektuji svobodnou volbu klientii ve vSech oblastech jeho Zivota.

Chranim soukromi klienti a divérnost jejich sdéleni, dodrzuji ml¢enlivost o citlivych a
osobnich udajich klientd.

Snazim se klienty aktivizovat, aby se nestali zavislymi na péci a pasivnimi piijemci
sluzby.

Od klientl ani jejich blizkych nepiijimam dary, za které bych jim byl zavazan, nikdy
nepfijmu dar finan¢ni.

Pomaham lidem, ktefi o0 moji pomoc pozéadaji nebo ji potiebuji bez ohledu na narodnost,
rasu, viru, v€k, pohlavi, politické presvédceni, ekonomickou situaci a spolecenské
postaveni.

Zasady ve vztahu kzaméstnavateli a kostatnim
zaméstnancim

Sablona: VP-130515

Odpovédné plnim své pracovni povinnosti a za svou praci nesu plnou odpovédnost.
Respektuji a pln€ vyuzivam pokyny svych nadfizenych a jinych odbornych pracovnikd.
Pti zavadéni do praxe respektuji a podporuji nové ptistupy a metody prace a postupy,
které vyplyvaji ze zdvaznych norem nebo potieb organizace.

K ostatnim zaméstnanciim se chovam cestné a slusné.

Kritické ptipominky k zatizeni nebo ostatnim zamé&stnanciim fe$im na vhodném misté a
vhodnym zpiisobem, nikdy ne pted klienty.
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e Problémy s klienty nefeSim pienesenim odpovédnosti na kolegy, vzdy se snazim
v rdmci moznosti vyfesit problém nejdiive sam.

e Aktivné se podilim na udrzovani a zlepSovani spolecného pracovniho prostredi.

e Dodrzuji ml¢enlivost o vécech, které by mohly poskodit opravnéné zajmy sluzby.

e Umim piijmout objektivni kritiku od ostatnich — beru ji jako ptilezitost k vylepseni své
prace, nikoliv jako utok na vlastni osobu.

o Ucastnim se akci, které organizace potada, pfispivam dle moznosti k jejimu rozvoji.

e V prubéhu pracovni ¢innosti dadvam vzdy prednost své profesionalni odpoveédnosti pred
svymi soukromymi zajmy.

e Dbam na udrzeni a zvySovani prestize svého povolani a také organizace. I v
mimopracovni dob¢ vystupuji tak, abych nesnizoval/a divéru v o¢ich vefejnosti.

e Nehovoiim pied klientem o soukromych pomérech svych kolegh bez jejich svoleni.

Eticky kodex je soucasti vnitinich pravidel a je pro kazdého pracovnika
Domova pro seniory Pilnikov zavazny. PFripadné nedodrZovani jednotlivych
pravidel je posuzovano jako poruSeni pracovni kazné se vSemi
vyplyvajicimi disledky.
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